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INDLEDNING

Kommunerne og regionerne har ansvaret for
mange af de offentlige opgaver, der har sterst
betydning for menneskers dagligdag. Det geel-
der for eksempel plejehjem, forebyggelse og
genoptreening, sygehuse, forsyning, kloaker,
trafikplaner, den lokale erhvervsudvikling og
beskeftigelsesmuligheder. Kommunal- og regi-
onspolitikerne har derfor et afgerende ansvar
for, hvilken retning vores velfeerdssamfund skal
tage de kommende éar.

Ingenierforeningen mener, at det er vigtigt, at
de kommende fire ars arbejde i de nye regions-
rad og kommunalbestyrelser bliver praeget af de
reelle udfordringer, som politikerne star over for
- og ikke kun af de emner, det er let at overskue.

De fleste af Ingenierforeningens medlemmer
arbejder dagligt med risikovurdering og hand-
tering af komplekse udfordringer blandt andet i
kommuner, regioner og det private erhvervsliv.
De besidder afgerende viden for de politiske
beslutningstagere. En viden som Ingeniorfor-
eningen gerne vil bidrage til bliver bragt i spil
bade under og efter valgkampen ifm. kommu-
nal- og regionsvalg i efteraret 2009.

Dette opleeg preesenterer seks omrader med
vaesentlige udfordringer, som ingenierer og
andre med teknisk-naturvidenskabelig bag-
grund har en seerlig indsigt i og kan hjaelpe poli-
tikerne med at lose:

- Erhvervsudvikling

- Arbejdsmarkedsindsats
- Trafik

- Velfeerdsteknologi

- Offentlige bygninger

- Klimatilpasning

Indenfor hvert af de seks omrader har kommu-
nerne og regionerne forskellige udfordringer.
Ingenierforeningen beskriver i dette materiale
de vigtigste udfordringer og giver sit bud pa
lesningsforslag og konkrete anbefalinger.

Materialet er udarbejdet for at inspirere poli-
tikere pa det regionale og kommunale niveau,
sével som for at engagere borgerne — ikke
mindst Ingenierforeningens medlemmer. Der-
udover bor Kommunernes Landsforening og
Danske Regioner, der varetager de lokale inte-
resser over for de centrale myndigheder, ogsa
kunne finde inspiration i oplaegget og dets
mange kilder.
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ERHVERVSUDVIKLING

UDFORDRINGER

Kommunerne og regionerne har et seerligt
ansvar for at sikre gode veekstbetingelser for
det regionale erhvervsliv og iveerkseettere, da

de er veesentlige kilder til skonomisk veekst og
beskeftigelse i omradet. De lokale myndigheder
gor ofte en malrettet indsats, men der er typisk
plads til forbedringer:

- Regioner og kommuner koordinerer ikke
tilstreekkeligt

- Det offentlig-private samspil savner nyud-
vikling

- Ivaerksaettere oplever tit det offentlige som
en byrde snarere end en stotte

Kommunerne og regionerne kan ogsa under-
stotte erhvervsudviklingen ved offentlig-private
samarbejder. Men fa kommuner benytter seer-
lige incitamenter, der kan fa private virksomhe-
der til at udvikle nye services og produkter til
kommunen'. En IDA-undersogelse viser, at en
fierdedel af de ingeniorer, der driver selvsteen-
dig virksomhed, ser manglende offentlige kun-
der som barrierer for veekst™.

P4 iveerkseetteromradet er der meget stor forskel
pa, hvordan kommunerne lofter opgaven med at
veere den forste indgang til det offentlige— og pa
de ressourcer der afseettes til omradet. Nogle kom-
muner har ansat en erhvervschef og konsulenter
til at hjeelpe iveerksaettere. Andre kommuner har
valgt at udlicitere opgaven til et lokalt erhvervs-
rad eller eksempelvis et tveerkommunalt selskab.
Der kan veere forskellige fordele ved de forskellige
mader at lose opgaven pa. Men det er ofte et pro-
blem, at iveerkseetteren hverken pd kommunens

hjemmeside eller ved personlig henvendelse let
kan finde ud af, hvilken hjeelp der som minimum
er adgang til i den pageeldende kommune.

FIGUR 1: KOMMUNALE UDGIFTER ANVENDT TIL
ERHVERVSSERVICE 0G IVARKSATTERI PR. BORGER
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Kilde: Danmarks statistik, Kommunale nggletal og egne beregninger

Mange selvsteendigt erhvervsdrivende har i det
hele taget sveert ved at finde rundt i den offent-
lige administration og oplever derfor tit kon-
takten til myndighederne som en belastende
tidsrever i en travl hverdag.

OFFENTLIG-PRIVAT SAMSPIL ER POSITIVT
FOR BADE KVALITET 06 EFFEKTIVITET

En undersggelse fra Videnskabsministeriet viser, at

71 af de danske kommuner gnsker at gennemfgre flere

OPP-projekter i fremtiden. Samtidig peger to tredjedele
af kommunerne peger pa, at det private erhvervsliv kan
bidrage til stgrre effektivitet samt hgjere kvalitet i den

kommunale ydelse.

1. "Inside Service Innovation — Challenging Policy”, Ministeriet for Videnskab,

2. "Barrierer for selvstendige og iverksattere”, IDA Analyse (2009)
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LASNINGSFORSLAG

Etablering af netvaerk

Erfaringer fra udlandet viser, at de mest succes-
fulde erhvervspolitiske indsatser beerer preeg af
engagement fra bade erhvervslivet og det offent-
lige. Dette kreever, at aktorerne meodes pa tveers
af traditionelle fag- og institutionelle graenser.
Virksomheder, uddannelsesinstitutioner og
myndigheder modes ikke af sig selv.

IDA anbefaler

=>» at der etableres formelle regionale og tvaerkommu-
nale netvarksorganisationer og netvarksfacilitatorer, som
kan understgtte udviklingen af de rette erhvervsaktiviteter
i regionen.

Offentlig-private partnerskaber

Mange lokale erhvervseventyr er startet pd
grund af interaktion mellem det offentlige og
det private: Det kan skyldes en leengerevarende
offentlig eftersporgsel efter en velfeerdsydelse,
eller at de offentligt ansatte gennem deres erfa-
ringer pa arbejdet far en god ide, som omszettes
kommercielt. Denne offentlig-private synergi
ber understottes gennem partnerskaber og oget
samarbejde mellem den offentlige og den pri-
vate sektor.

IDA anhefaler
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=» at kommuner og regioner opretter praktikordninger
pa tvars af den offentlige sektor og private virksomheder.

=» at der etableres en pulje for brugerdrevne og inno-
vative samarbejdsprojekter om at Igse kommunale og
regionale udfordringer inden for fx energiforsyning, vel-
feerdsteknologi m.m.

Mere professionelle og innovative
offentlige indkghsfunktioner

Kommuner og regioner har som store kunder
mulighed for at preege erhvervsudviklingen
ved at optraede som kritisk kunde med fokus
pa mere end pris. De lokale myndigheder

kan bidrage positivt til at udvikle det lokale
erhvervsliv ved at blive bedre til at kortleegge
og udspecificere krav og behov i udbudsproces-
sen og ved at blive mere bevidste om fordele

og ulemper ved de forskellige offentlig-private
samarbejdsformer.

IDA anhefaler

=» Kommuner og regioners samarbejde med erhvervsli-
vet professionaliseres gennem videreuddannelse af med-
arbejdere i indkghsfunktioner, sa der kommer mere fokus
pa innovation og udvikling i forbindelse med indkgbspro-
cessen.




En klar kommunal ivaerksatterpolitik

Kommuner ber formulere en malrettet og aktiv
iveerkseetterpolitik, sa det bliver nemmere for
borgerne at starte egen virksomhed. Kommu-
nalbestyrelsen bor tage stilling til det serviceni-
veau, som man tilbyder iveerksaettere.

IDA anbefaler

=» at kommunerne sikrer sig overblik over, hvad der
sarligt karakteriser det lokale erhvervsliv.

=» at kommunerne formulerer deres ivaerksatterpolitik
med udgangspunkt i det lokale erhvervslivs styrkeposi-
tioner.

=>» at der formuleres en klar servicepolitik for radgivning
til iverksattere, og at denne politik er tilgaengelig pa
kommunens hjemmeside. Det kunne eksempelvis vare, at
der holdes manedlige vejledningsmgder for ivaerksattere
og potentielle ivaerksattere, samt at der en gang i kvarta-
let er adgang til mere dybdegaende information gennem et
undervisningsforlgh over fire aftner.

=> at hver iverksatter far én kontaktperson, som hand-
terer alle henvendelser til savel kommunen som andre
offentlige instanser, s& opgaven med at finde rundt i en
kompleks offentlig organisation ikke ligger pé ivarksatte-
rens skuldre, men hos kommunen. lvaerksatteren bgr have
mulighed for one-stop-shopping i sin kommune.

Kommuner og regioner kan med sin
personalepolitik fremme ivaerksatteri

Bade kommuner og regioner er arbejdsgivere
med mange ansatte. Men disse er kun sjeeldent
selv ivaerkseettertyper. Det er ikke hver dag, at
ledere i kommuner og regioner kommer ud for en
medarbejder, der springer ud som iveerkseetter.
Derfor ber der formuleres en klar og positiv per-
sonalepolitik over for potentielle iveerkseettere.

IDA anbefaler

=» at kommuner og regioner aktivt formulerer en perso-
nalepolitik, der giver medarbejdere mulighed for at fort-
satte i deres job og langsomt aftrappe jobbet og arbejde
pa nedsat tid, nar de starter egen virksomhed op.

SUPPLERENDE MATERIALE

- ”IDAs politik for mere Offentlig-Privat Sam-
spil”, IDA (2009)

- "Barrierer for selvsteendige og iveerkseettere”,
IDA Analyse (2009)

- ”Inside Service Innovation — Challenging
Policy”, Ministeriet for Videnskab, Teknologi
og Innovation (2008)

"Ingenierforeningen i Danmarks plan for
flere veekstiveerkseettere”, IDA (2006)
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ARBEJDSMARKED

UDFORDRINGER

Pa trods af utallige advarsler overtog kommu-
nerne 1. august 2009 beskeeftigelsesindsatsen
for bade forsikrede og ikke forsikrede lon-
modtagere. Advarslerne kommer fra eksperter,
arbejdsmarkedets parter, vismaend og mange
andre, men regeringen holder fast i sin plan.

For det forste advares der mod, at kommunerne
skal overtage indsatsen pa et tidspunkt, hvor
arbejdslesheden eksploderer med en hastighed,
der ikke er set tidligere i Danmark. Det betyder,
at der skal anvendes meget energi pa udvikling
af organisation og administration pa et tids-
punkt, hvor der er ekstra meget behov for fokus
pa at betjene den enkelte ledige.

For det andet peger kritikerne pd, at kommu-
nerne slet ikke er de rette enheder for beskeefti-
gelsesindsatsen, bl.a. fordi

- Kommunerne ikke har nogen mulighed
for at pavirke andre politikomrader med
relevans for beskeeftigelsespolitikken som
erhvervspolitik, uddannelsespolitik, finans-
politik etc.

- Kommunerne er alt for sma enheder til
at gennemfore en beskeeftigelsesindsats.
Arbejdsmarkeder er ikke kommunale, men
regionale, nationale og internationale.

- Kommunerne har meget ringe beskeefti-
gelsespolitiske erfaringer pa det ordineere
arbejdsmarked.

- Historisk har der veeret meget stor forskel
pa, hvor gode kommunerne har veeret til at
bringe ikke-forsikrede i arbejde.

FIGUR 2: KOMMUNERNES GENNEMF@RELSE
AF SAMTALER MED LEDIGE

Tilfredsstillende 12%

Ikke tilfredsstillende 12%

Uacceptable 72%

Stort set alle fejlregistreringer drejer sig om samtaler,
der ikke gennemfgres til tiden. Arbejdsdirektoratet defi-
nerer 15 % fejl eller flere som uacceptable, mens maksi-
malt 6 % fejl er tilfredsstilende.

Kilde: Arbejdsmarkedsdirektoratets arlige benchmarkingrapport med resultaterne af

det kommunale visitationstilsyn, sep. 2009

EN UKOORDINERET KOMMUNAL INDSATS LAGGER
GIFT FOR EN EFFEKTIV FORMIDLINGSINDSATS

Traditionelt har der i den danske model ligget, at AF gen-
nem dialog med arbejdsgivere hurtigt og effektivt matcher
ledige jobs med kompetente ledige. Koordineres den kom-
munale indsats ikke tilstraekkeligt, er der to skrakscenarier:

- Virksomheder far alene formidlet ledige, som er bosat
i den kommune, de ligger i, frem for de mest kvalifice-
rede ledige til den pagaldende stilling.

- Der bliver fri jagt, saledes at stgrre virksomheder bliver
rendt pa dgrene af mange kommunale jobkonsulenter, der
ukoordineret forsgger at fa samme typer ledige i arbejde.

Begge scenarier er undergravende for formidlingsindsat-
sen og dermed for arbejdet med hurtigt at fa de ledige i
relevant beskaftigelse.
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LASNINGSFORSLAG

Forpligtende tvarkommunale samarbejder

Ved at etablere tveerkommunale samarbejder, der
svarer til de naturlige arbejdskraftoplande, kan
kommunerne imedegé problemet med arbejds-
markeder, der gennemskeeres af kommune-
graenser. Hvis kommunerne, i stedet for at agere
individuelt, etablerer velfungerende tveaerkom-
munale samarbejder om beskeeftigelsesindsatsen,
bliver det muligt at yde arbejdsgiverne en meget
bedpre service. Samtidig kan de i hejere grad sikre
et hurtigt match mellem den lediges kompeten-
cer og en virksomheds behov. Dette vil reducere
udgifterne til dagpenge og oge skatteindteegterne.

IDA anbefaler

=» at kommunerne etablerer forpligtende tvaerkom-
munale samarbejder — evt. baseret pa de arbejdskrafto-
plande, som bl.a. Arbejdsmarkedsstyrelsen og Danske
Regioner anvender.

Inddragelse af alle relevante parter
i beskftigelsesindsatsen

For at tilretteleegge en beskeeftigelsesindsats,
der imedegar de skiftende samfundsmaes-

sige udfordringer, er det vigtigt at inddrage de
vaesentligste kompetencer pa omradet. Disse
findes blandt arbejdsmarkedets parter, regio-
nale erhvervsfremmeaktorer, brancheorgani-
sationer, uddannelsesinstitutioner og andre i
den kommunale beskeaeftigelsesindsats. Ofte

vil de aktuelle problemer veere ens i de forskel-
lige kommuner i samme omrade. Derfor er det
uhensigtsmeessigt, at hver eneste kommune
opretter egne radgivende organer, som kommer
til at konkurrere med omradets andre kommu-
ner, om relevante eksperters tid og engagement.

IDA anhefaler

=> at der etableres 8-10 "arbejdskraftrad” baseret pa
arbejdskraftoplandene. Disse rad far til opgave at dimen-
sionere og prioritere den kommunale beskaftigelsespoliti-
ske indsats. Indsatsen skal prioriteres pa basis af centralt
udmeldte politiske prioriteringer og beskaftigelsessitua-
tionen i de enkelte arbejdskraftoplande.

=» at arbejdskraftradene bl.a. bestar af medlemmer fra
kommunerne, arbejdsmarkedets parter, lokale relevante
brancheorganisationer og uddannelsesinstitutioner og
erhvervsfremmeaktgrer. Radene skal have sekretariats-
betjening.

=» At arbejdskraftradene erstatter de lokale beskafti-
gelsesrad, og kommunerne indgar etérige kontrakter med
arbejdskraftradene.
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Samarbejde om redskabsudvikling

Den stigende ledighed har ikke betydet, at der
pa finansloven er sat flere midler af til at udvikle
og gennemfore nye aktiviteter, der kan imedega
denne stigning. I tidligere perioder med hgoj
ledighed har det veere kutyme, at der blev afsat
seerlige midler til udvikling af forskellige nye
redskaber — fx nye kombinationer af uddannelse
og jobtreening, forsog med tidlig aktivering og
nye aktiveringstilbud som fx Isbryderordningen
rettet mod hegjtuddannede. Nar staten har fra-
lagt sig ansvaret for denne opgave, er det altsa
op til kommunerne selv at iveerkseette aktivite-
ter, der kan medvirke til at udvikle beskeeftigel-
sespolitikken.

IDA anbefaler

=» at kommunerne samarbejder med lokale og regionale
erhvervsfremmeaktgrer og uddannelsesinstitutioner om at
udvikle redskaber, der kombinerer erhvervs-, uddannelses-
og arbejdsmarkedspolitikken. Dette kraever et tvarkommu-
nalt samarbejde, hvis potentialet skal udnyttes fuldt ud.

SUPPLERENDE MATERIALE

- "Ingenierforeningens forslag til arbejdsmar-
kedsreform”, IDA (2009)

- ”Sadan leser vi ingeniermanglen — 10 for-
slag til flere ingenierer”, IDA (2006)

- "Prognose for ingeniormangel”, IDA Ana-
lyse (2009)

10
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TRAFIK

UDFORDRINGER

Transportsektoren star over for en stor udfor-
dring: Traengselsproblemerne i kommuner og
regioner skal loses, og et alt for hejt CO,-udslip
bringes ned. En reel forbedring eller bare en
opbremsning kraever, at langt flere mennesker
@ndrer transportmiddel fra bil til cykel eller
kollektiv transport.

FIGUR 3: UDVIKLING | PERSONTRANSPORT
| HELE DANMARK

Index 100 = ar 2000
115

110 /’
105
100

95 v&%

90

85
80

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Tog Bus == Personbil == Cykel

Kilder: Vejdirektoratet — trafikindek; Transportministeriet — Status for den kollektive

bustrafik, januar 2009; DSB — DSB hovedtal 1996-2007; IDAs egne beregninger.

Som ovenstdende figur viser, er trafikken med
cykler og busser faldet siden 2000. Ganske vist
er der sket en mindre stigning i cykeltranspor-
ten de seneste par ar, men den er endnu ikke
oppe pa ar 2000 niveau.

Bedre forhold for cyklister og bedre bustrans-
port er afgerende for, at det vil lykkes at ned-
bringe transportsektorens CO,-udslip. Her kan
kommunerne og regionerne gore en forskel.

Der vil fx veere meget at hente ved bedre bus-
drift, s busserne er attraktive sammenlignet
med bilerne. Selve busserne kan ogsa gores
bedre. Flere steder i Danmark er der forseg i
gang med gasbusser, biodiesel, elbusser, let-
vaegtsbusser og incitamentsprojekter til reduce-
ring af breendstofforbruget.

TABEL 1: PROCENTVIS FORDELING AF
TUR LANGDER 0G TRANSPORTFORMER

Turlengde Gang Cykel Bil Tog Bus lalt

1-2km  34%  29%  34% 0% 2% 100%

3-4km  10%  22%  63% 1% 4%  100%

5-6 km 6% 21%  64% 2% 7% 100%

7-10 km 1% 10%  80% 2% 8% 100%

11-15 km 0% 5%  83% 5% 7%  100%

16-20 km 0% 2%  84% 9% 5%  100%

21-30 km 0% 1%  85%  10% 4%  100%

31-40 km 0% 1% 81% 14% 3%  100%

41-50 km 0% 2%  85%  12% 1%  100%

51-100 km 0% 1%  85% 14% 1%  100%

101-200 km 0% 0% 80% 19% 2%  100%

201-300 km 0% 0%  52%  43% 5%  100%

> 301 km 0% 0% 47%  43% 10% 100%

Kilde: Transportvaneundersggelsen 2006, DTU Transport.

Tal fra Transportvaneundersggelsen 2006 (se
ovenstdende tabel) viser, at 29 % bruger cyklen
pa korte ture (1-2 km), mens 34 % tager bilen.
Jo leengere afstand, des storre bliver skellet:
Ved 7-10 km tager 10 % cyklen, mens 80 % tager

11
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bilen’. Vi cykler gennemsnitligt 400 km pr. dan-
sker om aret, hvor holleenderne efter en malret-
tet indsats har holdt deres gennemsnit pa mere
end 700 km om &ret". Der er ingen tvivl om, at
flere cyklister er en fordel for bdde miljoet og
folkesundheden, men skal en storre del af per-
sontransporten flyttes over til pedalkraft, skal
det veere mere attraktivt at veere cyklist.

OPINIONEN BAG TRAFIKAL NYTANKNING

- 83 % af danskerne gnsker, at det offentlige ggr mere
for at mindske trafikkens miljg- og klimaproblemer.

- 50 % af danskerne mener, at udbygning af den kol-
lektive trafik skal prioriteres hgjere end udbygning af
vejnettet, mens kun 28 % mener, at vejnettet skal
prioriteres hgjere.

- Over 60 % af danskerne vil i hgjere grad benytte den
kollektive trafik som daglig transportform, hvis den
bliver hurtigere og mere direkte med faerre skift.

- 50 % af danskerne vil i hgjere grad benytte den kollek-
tive trafik som daglig transportform, hvis skiftemulig-
hederne mellem transportformerne forbedres.

- 40 % af danskerne vil i hgjere grad benytte den kol-
lektive trafik som daglig transportform, hvis det bliver
lettere at parkere ved stationerne.

Kilde: " Effektiv mobilitet — gget konkurrenceevne og bedre miljg.

Interviewundersggelse”, Danske Regioner, 2008.

LASNINGSFORSLAG

I transportforliget “En gron transportpolitik” er
der afsat 9,1 mia. kr. i puljer til seerlige indsats-
omrader, herunder 1 mia. kr. til bedre fremkom-
melighed for busser, 300 mio. kr. til ordninger
og projekter, der skal oge antallet af buspassage-
rer og 1 mia. kr. til mere cykeltrafik.

Alle kommuner kan spge midler fra puljerne
frem til 2010. Det er Trafikstyrelsen, der admini-
strerer begge puljer.

Mere brug af ITS

Intelligente transportsystemer kan bidrage
bade til bedre fremkommelighed og bedre pas-
sagerservice. Ved at installere en pc i bussen
kan passagererne fa oplysning om ventetider.
Det kunne fx veere nedteellingsure pa stoppe-
stederne, informationer til mobiltelefoner og pa
skeaerme i bussen. Dette er i sig selv en vaesentlig
kvalitet for passagererne. Men ogsa fremkom-
meligheden kan forbedres: Bussen kan gives
prioritering i lyskryds eller pa motorveje, og
indsamling af data kan hjeelpe til bedre plan-
leegning af bustrafikken.

IDA anbefaler

=» at kommunerne/regionerne fremmer brug af ITS Igs-
ninger til at ggre den offentlige bustrafik mere attraktiv.

3. "Tekniske energianalyser og samfundsgkonomisk konsekvensvurdering”, IDAs klimaplan 2050, Baggrundsrapport, tabel 14 (2009) 12
4. Dansk Cyklist Forbund: http://www.dcf.dk/media(592,1030)/Notat_til_Folketingets_Trafikudvalg_i_forbindelse_med_foretr%C3%A6de.pdf
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Forbedret adgang til kollektiv trafik

Busserne er et vigtigt led i fedekaeden til tog,
men ogsa til andre busser. God og let adgang til
kollektiv trafik (bade fra cykel til bus og fra det
ene kollektive transportmiddel til det andet) er
vigtig. Det skal veere rart og trygt at opholde sig
ved stoppesteder og ved terminaler, ligesom der
skal veere gode muligheder for at parkere cyklen
og let adgang til information om de videre rejse-
muligheder.

IDA anbefaler

=» at kommunerne opgraderer og fornyer nedslidte
trafikterminaler.

=» at kommunerne gennem anleg af mere cykelvenlige
adgangsveje eller egentlige cykelruter forbedrer cyklisters
adgang til stationer.

=» at kommunerne ved stationer og stgrre stoppesteder
sgrger for rigelig og overdakket mulighed for cykelparkering.

Mere sikker cykeltrafik pa de korte distancer

Specielt pa de korte distancer ber en del af per-
sontransporten rykkes fra biler til cykler. En
adskillelse fra den evrige trafik i form af cykel-
veje eller cykelruter er en fordel, ikke mindst
sikkerhedsmeessigt. Det vil gere det langt mere
attraktivt, ogsa for skolebern, at cykle til skole i
stedet for at blive kort i bil.

IDA anbefaler

=» at cykelstier bliver teenkt med i vejplanlagningen. Der
skal veere rigelig plads pa cykelstierne og sikre vejkryds,
der ggr det attraktivt at cykle i byerne.

SUPPLERENDE MATERIALE

- "VISIONER - for den regionale og lokale
kollektive trafik”, Danske Regioner, KL, Tra-
fikselskaberne i Danmark. (2009).

- ”IDAs Klimaplan 20507, IDA (2009). IDAs
bidrag til det internationale projekt Future
Climate

- ”Bedre samspil mellem cyklen og den kol-
lektive trafik — Idékatalog”, Trafikstyrelsen,
(August 2009).
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VELFAERDSTEKNOLOGI

UDFORDRINGER

Kommunerne har ansvaret for aldrepleje og
sygdomsforebyggelse foruden dele af genoptree-
ningsindsatsen. Det ansvar bliver ikke mindre.
Prognoser viser, at fremtiden vil byde pa flere
pleje- og behandlingskraevende sldre og bor-
gere med kroniske sygdomme. I dag er antal-
let af kronisk syge 1,8 millioner danskere. Det
forventes, at antallet af kronikere vil stige med
400.000 personer de neeste 7 ar, sa antallet af
kronikere vil veere 2,2 millioner i 2016°.

Det bliver en stor udfordring for kommunerne
at sikre kvalificeret arbejdskraft i de kommende
ar. Mange ansatte gar pa pension, og kun sma
ungdomsargange venter. Kvaliteten af de bor-
gerneere velfeerdsydelser skal samtidig fasthol-
des eller forbedres — inden for de samme eller
strammere budgetter.

Behovet for arbejdskraft vil ifelge tal fra FOA
allerede i 2015 stige med yderligere 7.000 med-
arbejdere og i 2020 med 12.000 medarbejdere

i den danske eldresektor, sidelebende med at
arbejdsstyrken mindskes. Pa europeeisk plan er
udfordringerne de samme®.

FIGUR 4: UDVIKLING | PERSONER OVER 60 AR
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Kilde: Danmarks statistik og egne beregninger

5. ww.scleroseforeningen.d
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6. "Omsorgsteknologi kan give mere tid til pleje i @ldresektoren”, Analyse udarbejdet for IDA af Rambgll Management (2007)
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LASNINGSFORSLAG

En made at tackle de udfordringer, vi star over
for, er at inddrage velfeerdsteknologi i opgave-
losningen. De velfeerdsteknologiske losninger er
primeert malrettet at forebygge hospitalsindleeg-
gelser, gore borgere selvhjulpne og trygge i eget
hjem, plejeboliger el. lign. Velfeerdsteknologi

er et paraplybegreb for en reekke teknologiske
losninger og intelligente hjeelpemidler sdésom
patientkufferter, robottoiletter, GPS monitore-
ring af demente m.m.

Eftersom det meste af Vesteuropa, Nordamerika
og dele af Sydestasien star over for nogle af de
samme demografiske udfordringer som Dan-
mark, vurderer Ingeniorforeningen, at der er

et veesentligt erhvervsmeessigt veekstpotentiale
i velfeerdsteknologi. Maske endda et nyt vind-
molleeventyr.

Potentialet i systematisk inddragelse af vel-
feerdsteknologier er, at kommunerne pa sigt kan:

- Sikre tidssvarende velfeerdsydelser til bor-
gerne

- Sikre et bedre arbejdsmiljo for de ansatte i
den kommunale pleje- og velfeerdssektor

- Skabe fundament for gkonomisk og beskeef-
tigelsesmeessig veekst

FAKTA OM SUNDHEDS- 0G VELFARDSTEKNOLOGI

- Hele 71 % af danskerne ser nye teknologiske Igsninger
og intelligente hjelpemidler som et initiativ, der skal
prioriteres som Igsning for flere ressourcer til &ldre- og
plejesektoren. (Se IDA Analyse, "Danskernes holdning
til velferdsteknologi og fremtidens ldrepleje.)

- 91 % af danskerne finder, at nye teknologier er span-
dende, og at de gnsker at afprgve en bred vifte af hjel-
pemidler. Kun 6 % faler sig overvejende utrygge ved
ny teknologi. (Se IDA Analyse, "Danskernes holdning til
velfaerdsteknologi og fremtidens &ldrepleje.)

- Der udfgres i gjeblikket en raekke demonstrations- og
implementeringsprojekter med velferdsteknologier, der
er arbejdskraftbesparende rundt om i landets regioner
og kommuner finansieret gennem Fonden til investering
i arbejdskraftbesparende teknologi, ABT-fonden (se
www.abtfonden.dk).

En klar strategi

Velfeerdsteknologier kommer ikke af sig selv.
Det er afgorende for succes, at der er en stra-
tegi for arbejdet med implementering af vel-
feerdsteknologi i kommunen, der sikrer et
ledelsesmeessigt og politisk commitment til en
velfeerdsteknologisk satsning. Som med imple-
mentering af al mulig anden teknologi kraever
det investeringer, omhyggelig afdeekning af
teknologiske behov, omlaegning af arbejdspro-
cesser, efteruddannelse af personale m.m. at
implementere ny velfeerdsteknologi. I denne
proces kan en klar strategi give retning, delmal
og fokus.

15
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IDA anbefaler

=>» atderi alle kommuner laves en strategi for at ind-
drage og implementere velferdsteknologi pa forebyggel-
ses-, pleje-, og handicapomraderne.

Igangszt projekter og opsgg erfaringer

Der er velfeerdsteknologiske lesninger og pro-
dukter, der er klar til brug. Det er vigtigt, at vi
begynder at bruge de teknologier, der allerede nu
virker, og at vi gor os erfaringer. Ellers kommer
vi ikke til at kunne bruge velfeerdsteknologi til

at understotte sundheds- og velfeerdsydelser og
imedega udfordringerne med flere celdre og flere
borgere med kroniske sygdomme. IDA opfordrer
derfor til, at kommunerne igangsaetter velfeerds-
teknologiske projekter. Erfaringer viser, at meget
sma projekter for smé grupper af borgere (under
20 borgere) har det med at kere en kort arraekke
for derefter at blive lukket ned. Med sterre pro-
jekter (+20 borgere) er der bedre chance for, at
projekterne forseetter og udvikles, og at teknolo-
gierne forbedres og tilpasses undervejs. Endnu
er der ingen steder, hvor kommunerne kan soge
efter systematisk viden om de hidtidige erfarin-
ger, der er gjort med velfeerdsteknologi. Det gor
det s& meget desto vigtigere, at kommunerne selv
er opseogende i forhold til at fa del i erfaringerne,
sa der ikke spildes unedige ressourcer pa at gen-
tage andres erfaringer.

IDA anhefaler
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=» at der igangsattes projekter med at afprgve vel-
feerdsteknologier af en vis stgrrelse (+ 20 borgere).

=» at kommunerne sikrer relevant videndeling med
andre kommuner om deres erfaringer, s& den dybe taller-
ken ikke skal opfindes flere gange. Det kan fx ggres gen-
nem Carenet eller andre fora (Se www.carenet.nu).

Klare kravspecifikationer
og ledelsesmassig parathed

Alt for mange teknologiske losninger ender med
at blive forkastet, fordi teknologiernes potentiale
ikke star mal med forventninger og behov. Det
er derfor vigtigt, at projekter saettes i gang pa
baggrund af gode kravspecifikationer til den
teknologi, der skal anvendes. Derudover skal
der veere parathed fra ledelse og personale til at
se pa, hvordan arbejdsprocesser kan omlaegges,
sa alle far mest muligt ud af potentialet i tekno-
logien.

IDA anhefaler

=» at personale og borgere, savel som andre relevante
faggrupper — ingenigrer, designere mv. — inddrages i
udviklingen af kravene til velfaerdsteknologiske Igsninger.

=» at arbejdsprocesser systematisk tilpasses, sa de
passer sammen med de nye teknologier, og saledes at
béade personale og borgere far gavn af det potentiale, der
er i velferdsteknologierne.
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Idékonkurrence og samarbejdsprojekter

Kommunerne ber invitere virksomhederne
indenfor og opfordre dem til at komme med los-
ninger, hvor kommunalt ansatte samt ingenior-,
it-, design- og andre virksomheder far mulighed
for at indga i udviklingsprojekter og byde ind
pa losning af plejeopgaver mm. Det vil give nye
perspektiver pa arbejdsgange og velfeerdslos-
ninger.

IDA anbefaler

=» At et mindre antal virksomheder i forbindelse med
idékonkurrencer om nye Igsninger betales for at kvalificere
deres idé. Alle disse virksomheder vil séledes drage nytte
af den indsigt, samarbejdet med kommunerne giver.

=>» At vinderen af idékonkurrencen far en fornuftig hono-
rering for sin Igsning, nar den implementeres i kommu-
nen — der skal dog ogsé tages hgjde for, at kommunen har
bidraget gkonomisk til kvalificering af ideen.

SUPPLERENDE MATERIALE

- "Danskernes holdning til velfeerdstekno-
logi og fremtidens eeldrepleje”, IDA Analyse
(2009)

- ”"Med mennesket i centrum — Hvad ber der
gores?”, Fldresagen (2009)

Links

WW.CARENET.N

Et af de fa netveerk, hvor der samles pé erfaringer
med velferdsteknologi, og hvor kommuner kan
megdes med organisationer og virksomheder.

[VWW.VELFAERDSTEKNOLOGL.NU

Pa dette site findes publikationerne:

- [Erhvervspotentiale og barrierer i udnyttel{
ben af velfeerdsteknologier og lasningei|

. Nelfeerdsteknologi og -service i Region Syd{
danmar

- elfaerdsteknologier pa social- og sundheds]

pmrade
[VWW_ABTFONDEN.DH

Her kan man laese mere om hvilke projekter der
stottes af ABT-fonden (Fonden til investering i
arbejdskraftbesparende teknologi).

WWW.MEDCOM.DK

Her kan man leese om PERSONA-projektet, der
har til formal at sikre at eldre borgere kan blive
leengst muligt i eget hjem og i eget neeromrade
ved hjelp af IT understottelse.
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http://www.Carenet.nu
http://www.Velfaerdsteknologi.nu
http://www.velfaerdsteknologi.nu/Admin/Modules/Archive/ItemHandler.ashx?path=~/Archive\c3f45f37-7606-4b56-a7c1-7dc1e1b89018.pdf&mimetype=application/pdf&filename=Analyse af erhvervspotentiale og barrierer i udnyttelsen af velf�rdsteknologier og -l�sninger.pdf
http://www.velfaerdsteknologi.nu/Admin/Modules/Archive/ItemHandler.ashx?path=~/Archive\c3f45f37-7606-4b56-a7c1-7dc1e1b89018.pdf&mimetype=application/pdf&filename=Analyse af erhvervspotentiale og barrierer i udnyttelsen af velf�rdsteknologier og -l�sninger.pdf
http://www.velfaerdsteknologi.nu/Admin/Modules/Archive/ItemHandler.ashx?path=~/Archive\06222f67-b071-4726-84e6-3e80edffc5ba.pdf&mimetype=application/pdf&filename=Endelig rapport af 23 sep 2008.pdf
http://www.velfaerdsteknologi.nu/Admin/Modules/Archive/ItemHandler.ashx?path=~/Archive\06222f67-b071-4726-84e6-3e80edffc5ba.pdf&mimetype=application/pdf&filename=Endelig rapport af 23 sep 2008.pdf
http://www.velfaerdsteknologi.nu/Admin/Modules/Archive/ItemHandler.ashx?path=~/Archive\91a7bcf4-e248-492b-89e1-cf2985209596.pdf&mimetype=application/pdf&filename=Accenture.pdf
http://www.velfaerdsteknologi.nu/Admin/Modules/Archive/ItemHandler.ashx?path=~/Archive\91a7bcf4-e248-492b-89e1-cf2985209596.pdf&mimetype=application/pdf&filename=Accenture.pdf
http://www.Abtfonden.dk

OFFENTLIGE BYGNINGER

UDFORDRINGER

De offentlige bygninger i Danmark udger ca.

10 % af den samlede bygningsmasse og har der-
for en volumen, der gor det aktuelt at sikre, at
forbedringer bliver foretaget i overensstemmelse
med nyeste viden om bl.a. energibesparende
teknikker.

Desveerre halter mange kommuner og regioner
bagefter, selv med den lebende vedligeholdelse
af store dele af deres bygninger. Dansk Byggeri
har vist, at det nuveerende budgetniveau for
kommunerne betyder et fortsat stigende reno-
veringsbehov, der i 2011 vil veere pa 14,1 mia. kr.
Renovering af den kommunale bygningsmasse
er langt nede pa listen, nar kommunerne skal
prioritere. Eksempelvis anslar Dansk Byggeri,
at der i 2008 er et vedligeholdelsesbehov pa 3,7
mia. kr. pa folkeskolerne, mens der i forleengelse
af budgetforhandlingerne i kommunerne i 2008
kun blev budgetteret med ca. 0,9 mia. kr. Fast-
holdes dette budgetniveau, vil kommunerne i
2011 sta med et akkumuleret vedligeholdelses-
behov pa folkeskolerne pa ikke mindre end 5,3
mia. kr., uden at der er medtaget eventuelle fol-
geskader af manglende renovering.

Energiforbruget i offentlige bygninger, boliger
og erhvervsbyggeri udger i dag mere end 40 %
af det samlede danske energiforbrug og koster
godt 45 mia. kr. arligt. Skal udslippet af drivhus-
gasser for alvor reduceres, er det derfor afgo-
rende, at det lykkes at reducere energiforbruget
i bygninger.

Ingeniorforeningen har tidligere papeget det
massive energispild, der er i eksisterende byg-
ninger. Eksempelvis har SBi vist, at der kan
spares omkring 23 % af den energi, der bruges
til varmt vand og opvarmning af husene, ved
enkelte steerkt rentable forbedringer.

FIGUR 5: ENERGIFORBRUG FOR BYGNINGER OPF@RT
EFTER FORSKELLIGE BYGNINGSREGLEMENTER
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Anm. Der er tale om modelberegninger for samme byg-
ning opfart efter forskellige bygningsreglementer (BR)

Kilde: Ole Michael Jensen: " Virkemidler til fremme af energibesparelser i bygninger”.
SBi 2009:06.
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MODERNISERING AF FOLKESKOLER
GIVER ET POSITIVT AFKAST

Med udgangspunkt i SBi's beregninger viser et konserva-
tivt overslag, at der kan hentes 23 % energireduktion pa
opvarmning af folkeskolerne. Det kan ske ved en merin-
vestering i forbindelse med renovering af folkeskolerne
pa 710 mio. kr.

Effekten af forbedringer af folkeskolens undervisnings-
faciliteter vil ikke blot kunne males i reducerede energi-
udgifter, men det vil ogsa kunne ses ved forbedringer i
elevernes muligheder for indlaering, og at arbejdsmiljget
for lerere og elever bliver forbedret.

DARLIG VEDLIGEHOLDELSE ER
EN DYR MADE AT SPARE PENGE PA

Bygninger skal vedligeholdes pga. slid og almindelig
&ldelse. Undlader politikerne at foretage den ngdvendige
vedligeholdelse, risikerer man, at bygninger lider fglge-
skader. Eksempelvis kan en revne i fundamentet fgre til
udbredte fugtskader i hele bygningen. Det er derfor vig-
tigt, at renoveringerne bliver foretaget umiddelbart efter
og helst fgr, skaden opstéar. Manglende vedligeholdelse af
bygninger kan pa grund af bygningsskader fordyre vedli-
geholdelsen med op til 30 %.

Samtidig er det vigtigt, nar vedligeholdelsen foretages,
at der tages hensyn til den nyeste viden inden for omra-
det. Landets folkeskoler skal ikke restaureres til fordums
skgnhed, men skal renoveres og bringes i en stand, der
er tidssvarende. Dette inkluderer miljgrigtig renovering,
sadan at miljget ikke belastes ungdigt af den daglige
brug af bygningerne.

LASNINGSFORSLAG

Renovering af offentlige bygninger

Helt overordnet er det nedvendigt, at renove-
ringer af de offentlige bygninger prioriteres —
sideeffekten af at igangseette renoveringer nu
vil veere oget beskeeftigelse i en tid, hvor bygge-
branchen er nede i omdrejninger.

Nar renoveringerne af bygninger projekteres,
ber kommuner og regioner altid sikre, at reno-
veringen er energi-fremtidssikret. Det er oplagt
— og okonomisk fornuftigt pa langt sigt — at man
i forbindelse med renoveringerne sikrer, at ener-
gibesparelser indteenkes. Der er store besparel-
ser at hente for kommunerne.

IDA anbefaler

=» at kommuner og regioner fremskynder renovering af
egne ejendomme, sé eftersleb pa vedligeholdelse indhen-
tes.

=» at kommuner og regioner har stor fokus pa potentia-
lerne for energibesparelser, nar de offentlige ejendomme
skal renoveres.

=» at kommuner og regioner indgar aftaler med private
virksomheder gennem ESCO-modellen, hvor en privat
virksomhed star for energibesparelsesinvesteringen og i
en aftalt periode herefter far den optjente besparelse.
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SUPPLERENDE MATERIALE

- 7 Virkemidler til fremme af energibespa-
relser i bygninger”, Ole Michael Jensen, SBi
(2009:06)

- ”Analyse af vedligeholdelsesefterslaebet i
Danmark”, Analyserapport Dansk Byggeri
(2008)

- ”"IDAs Klimaplan 2050”, IDA (2009) — IDAs
bidrag til det internationale projekt Future
Climate

7. Formanden for FN's Klimapanel IPCC, dr. Rajendra Pachauris tale ved klimakonference i Bella Centeret marts 2009
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KLIMATILPASNING

UDFORDRINGER

Jordens klima eendrer sig, og overordnet set

kan vi i Danmark forvente, at iseer vintrene vil
blive mere vade og varmere, mens sommerpe-
rioderne bliver praeget af leengere torkeperioder,
der s til gengeeld afloses af kraftig regn. Vinden
forventes ogsa at blive mere ekstrem med kraf-
tigere storme, og pa sigt vil smeltning af poler-
nes ismasser betyde stigninger i vandstanden i
ydre savel som indre farvande. Der forventes en
generel stigning i havniveauet pa 0,15-0,75 m
—bade ved Vestkysten og i de indre danske far-
vande. Ved ekstreme stormfloder forventes den
maksimale vandstand at eges 0,45-1,05 m ved
Vestkysten. Efter ar 2100 forventer klimaforskere
endnu hejere havstigninger — mellem 1,5 og 3 m’.

IDA har spurgt 400 ingenierer og andre fagfolk,
som til daglig arbejder med klimatilpasning,
hvordan de mener, det star til med den danske
klimatilpasningsindsats — og hvad de politiske
beslutningstagere forst ber forholde sig til. Sva-
ret er den kraftigere nedber. Otte ud af ti fag-
folk vurderer, at kraftige regnskyl far stor eller
endda meget stor betydning i Danmark.

De kraftige regnskyl vil iseer seette kloaksyste-
merne under pres. Det betyder, at oversvemmel-
ser af keeldre, bygninger, veje, banestraekninger
og lavtliggende arealer vil optreede stadigt hyp-
pigere. Dette synspunkt bakkes op af Danmarks
Meteorologiske Institut (DMI), der forventer en
tendens til flere episoder med meget kraftig ned-
ber, iseer om efterdret. Maengden af den kraftige
nedber forventes at stige med mindst 20 %. Over-
svemmede keeldre er darligt for huse i alminde-
lighed og har betydning for huspriserne samt
muligheden for pa sigt at forsikre sit hus.

Hvis klimatilpasning var et fast punkt i den
kommunale planleegningsproces, ville det gore
den danske klimatilpasningsindsats mere kon-
sekvent og gennemskuelig for alle aktorer. Der
skal veelges mellem de forskellige lgsninger — i
dialog med borgerne. Politikerne skal priori-
tere, og det skal ske lokalt. Det geelder planleeg-
ningen af drikkevandsforsyningen, dige- og
havnebyggeri savel som etablering af grenne
korridorer til beskyttelse af dyre- og planteliv.

KONSEKVENSER AF MANGLENDE INDSATS
PA KLIMATILPASNINGSOMRADET

Den fgrste udfordring er i forhold til den kraftigere ned-
bgr, som allerede har givet en lang reekke kommuner
problemer. Oversvgmmelser som fglge af utilstreekkelig
kloakering kan betyde forurening af drikkevandet, pro-
blemer for borgerne med at fa deres huse forsikret og i
sidste ende faldende grundpriser.

@konomisk set er klimatilpasningsomradet kendeteg-

net ved, at det betyder relativt store investeringer. Det
er derfor mest hensigtsmassigt, at investeringer sker
Igbende. Hvis ikke kommunerne hurtigt kommer i gang,
kan manglende klimatilpasning pa sigt give kommunerne
store gkonomiske problemer.
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LASNINGSFORSLAG

Risikovurdering og planl@gning pa vandomradet

Der skal tages fra hele den kommunale vaerk-
tojskasse, ikke mindst nar det geelder klimatil-
pasning over de kraftige regnskyl. Det handler
om en helhedsorienteret tilgang: Tiltag fra
Vandrammedirektivet, Badevandsdirektivet og
Oversvemmelsesdirektivet skal holdes op mod
konkret viden om nedber og vandstand i kom-
munen, ligesom kloaknettets og spildevands-
systemets styrker og svagheder skal med ind i
overvejelserne.

IDA anbefaler

=» at kommunerne tenker klimatilpasning ind i alle
projekter vedrgrende handtering af spildevandssystemer,
sa systemerne fremtidssikres.

=>» at de forventede klimaandringer allerede nu ind-
drages i de kommunale vandforsyningsplaner. Det bliver
meget dyrt, hvis man for sent far fokus pa behovet for
klimatilpasningen i forhold til drikkevandsforsyningen.

=>» en tvaerfaglig koordinering i kommunen og maske pa
tvaers af kommuner, der har felles recipienter, fx vandlgh
og sger.

Kloakering er en stor kommunaludfordring

Mange kommuner er opmeerksomme pa kloak-
kernes tilstand og har sat ind med tiltag. Efter-
sleebet har dog desveerre veeret sa stort, at der
stadig er lang vej igen. IDA har i en analyse fra
2008 dokumenteret, at kommunerne har oparbej-
det et eftersleeb pd 2,1 mia. kr. i forhold til ved-
ligeholdelsen af Danmarks kloakker. Analysen
viste ogsa, at kun godt halvdelen af kommunerne
i undersogelsen havde en feerdig plan for vedli-
geholdelse og modernisering af kloaksystemet.”
Det er uholdbart, at der arti efter arti er oparbej-
det et stigende eftersleeb pa fornyelsesinvesterin-
ger. Eftersleebet bor indhentes over de neeste 5 ar.

FIGUR 6: FORNYELSESINVESTERINGER 2002-2008
0G EFTERSLAB 2003-2008 FOR KLOAKSYSTEMET
| DANMARK
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Kilde: "Kommunernes investeringer i Kloakfornyelse” Rambgll rapport udarbejdet for
IDA (2008)

I'lyset af klimaforandringer og evrige udfor-
dringer med kloakering ber kommunerne have
fokus pa alternative tiltag, der kan begreense
presset pa kloaksystemet.

8. 'Tilstanden i landets kloaksystemer”, IDA Analyse (maj 2008)
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IDA anhefaler

=» at kommunerne analyserer situationen vedrgrende
deres kloaksystemer og udarbejder de pakravede klo-
akfornyelsesplaner samt sikrer, at disse tager hgjde for
klimaforandringerne. Ngdvendige kloakrenoveringer bgr
derefter straks pabegyndes.

=» at kommunerne ggr det attraktivt at udnytte regn-
vand og genbruge vand.

=» at kommunerne arbejder med alternative metoder til
afledning af overfladevand ved fx nedsivning.

=>» at kommunerne indarbejder mél i byplanla@gningen
om at befestede arealer (boligmasse, terrasser, m.m.)
formindskes.

SUPPLERENDE MATERIALE

- ”"IDAs Klimaplan 2050”, IDA (2009) — IDAs
bidrag til det internationale projekt Future
Climate

- ”Klimatilpasning”, IDA Analyse (maj 2009)

- “Tilstanden i landets kloaksystemer”, IDA
Analyse (maj 2008)
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