
Lær at tænke 
ledelseskommunikation
Linda Greve

IDA Lederforum 2.2.2012

fredag den 3. februar 12



Påstand 1:
Fortæl mig hvordan du definerer 
kommunikation, og jeg skal fortælle 
dig hvordan du leder 
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Påstand 2:
Hvis du kan ændre dine (og 
medarbejdernes) metaforer, kan du 
ændre jeres virkelighedsopfattelse
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Kommunikation er...
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Kommunikationsmodel 1

Forandrende ledelseskommunikation 2012:17
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Kommunikationsmodel 2
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Kommunikationsmodel 3
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Vi mener det samme Vi mener noget 
forskelligt

Vi tror, vi mener 
det samme 
(inkluderende)

Vi tror, vi mener 
noget forskelligt 
(ekskluderende)

Uforudsigelighed

AA

A BB AA

A BA

Greve: Lysende Kyllinger, 2011:40
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De tre modeller sammenstillede
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Metaforer er...
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Vi forklarer abstrakte begreber 
med kropslige erfaringer
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Metaforer er cross domain mapping

Forandrende ledelseskommunikation 2012:37
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Klassiske metaforer

• Op er godt

• Varme er kærlighed

• Skænderi er krig

• Livet er en rejse

• Frem er til højre
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Tre slags metaforer

• Metaforer i sproget

• Metaforer i tanken

• Metaforer som kommunikationsredskab
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Konsekvenser af metaforer:
Tal om modellerne og diskuter 
konsekvenserne for leder, 
medarbejder og organisation
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Kommunikation er en transmission
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Kommunikation er filtrering
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Kommunikation er et redskab
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Kommunikation er en handling
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Kommunikation er et symbol
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Kommunikation er en kobling
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Kommunikation er et livsfællesskab
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Kommunikation er en @kanal
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Kommunikation er at lytte visdom frem
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Forandring gennem metaforer
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Det er en altafgørende indsigt for 
enhver leder, at alt “blot” er en 
metafor, og at metaforen er en måde 
at forme verden på.

Gareth Morgan, interview med Linda Greve
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Påstand 2:
Hvis du kan ændre dine (og 
medarbejdernes) metaforer, kan du 
ændre jeres virkelighedsopfattelse
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Forandrende kommunikation

ÆldreByrde
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Kommunikative metaforer ændrer

Identificere metaforer

Introducere en ændring

Lade ændringen 
gennemsyre sprogbrug
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Budskabet er:
Metaforer præger sprog og tanke
Metaforer kan ændre og ændres
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Hvad går I hjem og fastholder eller 
ændrer i morgen?
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www.lindaGreve.dk
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